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Se udviklingen i batteritid
Denne guide forklarer, hvordan du kan se udviklingen i en enheds batteritid i Stella Cares
Administrationssystem. Funktionen viser, hvor mange timer enheden har kunnet køre på en fuld opladning over
tid. Det gør det muligt at opdage ændringer i batteriets tilstand, opladningsmønstre eller tekniske problemer.

Sådan åbner du udvikling i batteritid

Gå til Borgere i navigationsmenuen i venstre side.1.

Klik på den borger, du vil se historik for.2.

Find den enhed, du vil se historik for, og klik på (�) ikonet i kolonnen Historik.3.

Et nyt vindue åbner med fanen Aktivitets historik.4.

Klik på fanen Udvikling i batteritid.5.

Du ser nu en graf, som viser, hvor mange timer enheden har kørt fra 100 % til 0 % for hver dag med
tilgængelige data.

Sådan fungerer grafen

Grafen viser:

Afladningstid i timer pr. fuld opladning for hver dag i den valgte periode.

Høje søjler betyder længere batteritid (f.eks. lav aktivitet, stabil dækning, færre bevægelser).

Lave søjler betyder kortere batteritid (f.eks. høj aktivitet, dårlig dækning eller hyppige GPS-
opdateringer).

Du kan vælge perioden øverst ved at indtaste datoer i felterne “Fra” og “Til”.

Hvad er god batteritid?
Det varierer fra borger til borger, men generelt gælder:

Stabil batteritid over tid indikerer et sundt batteri og stabile brugsmønstre.
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Store udsving kan skyldes forskel i daglig aktivitet, dårlig signalstyrke eller uregelmæssig opladning.

En tydelig faldende tendens kan betyde batterislitage eller behov for gennemgang af enhedens
indstillinger.

Opdage batterislitage
Hvis batteritiden gradvist falder over flere uger, kan det tyde på et ældre eller slidt batteri.

Fejlfinding
Pludseligt meget lav batteritid kan skyldes:

Dårlig dækning

Høj bevægelse

Dårlig device opsætning

Mange alarmer fra enheden

Frequent reports from the device

En oplader, der ikke fungerer korrekt

Vurdere opladningsvaner
Hvis batteritiden varierer meget, kan det tyde på, at enheden ikke oplades regelmæssigt.

Tips

Brug gerne en periode på 30–60 dage for det bedste overblik.

Sammenlign udviklingen i batteritid med batterigrafen for at se, hvad der er sket på dage med unormalt
forbrug.

Kontakt Stella Care Support, hvis batteritiden bliver markant kortere uden en tydelig forklaring.

Liknande innehåll
Brug batterigrafen – forstå batteriydelsen over tid
Se borgerens historik
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