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Fjern enhed fra borger
Denne vejledning forklarer, hvordan du fjerner en enhed fra en borger i Stella Cares Administrationssystem.
Funktionen bruges, når en borger ikke længere skal have en aktiv enhed, eller enheden skal flyttes til en anden
borger.

Sådan fjerner du en enhed fra en borger

Gå til menuen Borgere i venstre side af Administrationssystemet.1.

Find den borger, du vil redigere, og klik på navnet for at åbne borgerens side.2.

Klik på knappen Rediger.3.

Gå til sektionen Enheder.4.

I højre kolonne ser du borgerens aktive enheder (Enheder på borger).5.

Træk den enhed du vil fjerne, fra kolonnen til højre over i kolonnen til venstre (Enheder på pause).6.

Tryk Gem for at bekræfte ændringen.7.

Enheden bliver nu fjernet fra borgeren og vises ikke længere på borgerens side. Den vil stadig være registreret i
afdelingen under Enheder, så du kan tilknytte den igen til en anden borger, hvis det ønskes.

Tips

Enheden slettes ikke fra systemet — kun tilknytningen til borgeren fjernes.

Hvis enheden skal genbruges, skal du tilføje den til en ny borger.

Kontrollér, at ingen aktive alarmer er tilknyttet enheden, inden du fjerner den.

Efter fjernelse bør du sikre, at eventuelle app-brugere, der modtog alarmer fra borgeren, stadig har de
rette tilknytninger.
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