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Se borgere i en afdeling
Denne vejledning forklarer, hvordan du ser de borgere, der hører til en afdeling i Stella Care appen.

Sådan ser du borgere i en afdeling

Åbn appen.1.

Du lander automatisk på Afdelinger.2.

Tryk på den afdeling du vil se.3.

Du får nu vist en liste over alle borgere tilknyttet afdelingen.4.

For hver borger kan du se:

Borgers navn

Et statusikon der viser om enheden er uden for geofence, offline, har lavt batteri eller om alt er ok

Et klokkeikon hvor du kan vælge om du vil modtage alarmer for borgeren

Når du trykker på en borger, får du adgang til borgerens side, hvor du kan se enheder, alarmmodtagere og
sporing.

Tips

Brug statusikonerne til hurtigt at vurdere om en borger har brug for opmærksomhed.

Hvis en borger mangler i listen, kan det skyldes at du ikke har rettigheder til at se vedkommende.

Du kan ændre alarmindstillinger direkte ved at trykke på klokkeikonet.
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