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Brugeroverblik

Dette overblik viser alle brugere, der er oprettet i Stella Cares Administrationssystem. Herfra kan du sgge efter
brugere, redigere deres oplysninger eller slette dem.

Hvad du ser pa skaermen

e Sggefelt gverst

Brug segefeltet til hurtigt at finde en bruger ved at skrive navn, e-mail eller brugernavn.

o Kolonner i tabellen

Tabellen viser alle brugere sammen med deres vigtigste oplysninger:
o Brugernavn: Det unikke brugernavn, som brugeren logger ind med.
o Navn: Brugerens fornavn og efternavn.
o E-mail: Den e-mailadresse, der er tilknyttet brugeren.
o Telefon: Brugerens telefonnummer, hvis det er registreret.

o Login type: Viser, hvilken loginmetode brugeren anvender, for eksempel brugernavn og
adgangskode.

o Rolle: Viser brugerens rolle i systemet, for eksempel Administrator, Accounting, Relatives eller
Employee. Rollen bestemmer, hvilke funktioner brugeren har adgang til.

o Oprettet: Dato og tidspunkt for, hvornar brugeren blev oprettet.
o Afdeling: Viser, hvilken organisation brugeren er tilknyttet (typisk Stella Care).
o Actions: Indeholder to ikoner:

1. [ Rediger brugerens oplysninger (abner redigeringsvinduet)

2. [] Slet brugeren permanent fra systemet

Sadan bruger du overblikket


https://servicedesk.stellacare.dk/da
https://servicedesk.stellacare.dk/da/kb
https://servicedesk.stellacare.dk/da/kb/administration-system
https://servicedesk.stellacare.dk/da/kb/users
https://servicedesk.stellacare.dk/da/kb/articles/users-overview
https://servicedesk.stellacare.dk/da/kb/users
https://admin.stellacare.dk/

Tips

Brug segefeltet for hurtigt at finde en bestemt bruger.

Klik p& blyanten ([]) for at redigere oplysninger eller nulstille adgangskode.

Klik pé skraldespanden ([]) for at slette brugeren.

Brug pilene nederst pa siden for at skifte mellem sider, hvis der er mange brugere.

Serg altid for, at du redigerer eller sletter den rigtige bruger.

Administratorer har tilladelse til at oprette, redigere og slette brugere.

Brug segefeltet til hurtigt at filtrere brugere efter rolle eller e-mail.

Relateret indhold

Download brugeroverblik
Slet en bruger

Rediger en bruger

Opret ny bruger



https://servicedesk.stellacare.dk/da/kb/articles/download-user-overview
https://servicedesk.stellacare.dk/da/kb/articles/delete-a-user
https://servicedesk.stellacare.dk/da/kb/articles/edit-a-user
https://servicedesk.stellacare.dk/da/kb/articles/create-a-new-user

