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Se og handter fald i appen

Denne vejledning forklarer, hvordan du ser og héndterer fald direkte i Stella Care appen.

Sadan ser du fald i historikken

1. Ga til Enheder eller &bn borgerens side via Afdelinger.

2. Tryk pa den relevante enhed.

3. Tryk pa ur-ikonet for at abne historikken.

4. Tlisten kan du se registrerede faldhaendelser.

Hvis et fald endnu ikke er handteret, vises et redigeringsikon ud for haendelsen.

Sadan handterer du et fald

1. Tryk pé redigeringsikonet ud for faldet.

2. Veelg om faldet skal:

1. Bekreeftes

2. Annulleres

3. Handlingen gemmes med det samme.

Nar et fald handteres, opdateres status bade i appen og i Administrationssystemet.

Tips

e Handtér fald s& hurtigt som muligt for at sikre korrekt registrering.

o Bekraeft kun fald, hvis det reelt har fundet sted.

e Annullér fald hvis det er en fejlregistrering.
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