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Fjern geofence fra borger
Denne vejledning forklarer, hvordan du fjerner et geofence fra en borger i Stella Cares Administrationssystem.
Funktionen bruges, når en sikkerhedszone ikke længere er relevant for borgeren.

Sådan fjerner du et geofence fra en borger

Gå til menuen Borgere i venstre side af Administrationssystemet.1.

Find den borger, du vil fjerne geofencet fra, og klik på borgerens navn.2.

Klik på rediger-ikonet for at åbne borgerens indstillinger.3.

Gå til fanen Geofence.4.

I venstre kolonne ser du de geofences, der er aktive for borgeren.5.

Træk det geofence, du vil fjerne, fra venstre kolonne tilbage til højre kolonne.6.

Når geofencet står i højre kolonne, er det ikke længere aktivt for borgeren.7.

Tryk Gem for at bekræfte ændringen.8.

Tips

Hvis geofencet ikke kan flyttes, kan det skyldes manglende rettigheder.

Du kan til enhver tid aktivere geofencet igen ved at trække det tilbage til venstre kolonne.
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