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Overblik over afdelinger
Denne vejledning forklarer, hvordan du bruger visningen Afdelinger i Stella Care appen, og hvordan du får
overblik over de borgere, du har adgang til at følge.

Sådan fungerer afdelinger
Når du åbner appen, lander du automatisk på Afdelinger. Her ser du en liste over alle de afdelinger, du har
adgang til.

Når du trykker på en afdeling, får du vist en liste over de borgere der hører til afdelingen. Hver borger vises
med et statusikon, som gør det nemt at se om enheden fungerer som den skal.

Statusikoner betyder:

Rød viser at en tilknyttet enhed er uden for geofence

Grå viser at en tilknyttet enhed er offline

Gul viser at en tilknyttet enhed har lavt batteri

Grøn viser at alt er ok

Ud for hver borger ser du også et klokkeikon. Her kan du vælge om du vil modtage alarmer for den enkelte
borger.

Tips

Brug Afdelinger hvis du arbejder ud fra borgere og teams i stedet for specifikke enheder.

Statusikonerne giver dig et hurtigt overblik over, hvem der har brug for opmærksomhed.

Hvis du ikke kan se en afdeling, kan det skyldes manglende rettigheder. Kontakt en administrator i din
organisation.

Relateret indhold
Se borgere i en afdeling
Forstå startsiden i appen (Afdelinger og Enheder)
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