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Hur raderar jag mitt konto?
Du kan radera ditt konto i Subscription Management-portalen.

Detta görs under Account, där du hittar alternativet längst ner på sidan.

Så här gör du:

Gå till Subscription Management – här.1.

Välj Account i menyn till vänster.2.

Scrolla längst ner på sidan.3.

Klicka på Delete-knappen på höger sida.4.

Följ instruktionerna på skärmen för att bekräfta raderingen.5.

Viktigt:
Du kan endast radera ditt konto om alla aktiva prenumerationer har avslutats.

Pausa dina prenumerationer eller överför kontot till en annan person, som därefter måste acceptera
överföringen.

Obs:
När kontot har raderats tas all tillhörande information bort permanent, och åtkomsten till både Care Tracker-
appen och Subscription Management-portalen upphör.

Liknande innehåll
Hur överför jag mitt konto till en annan person?

https://servicedesk.stellacare.dk/b/caretracker/sv
https://servicedesk.stellacare.dk/b/caretracker/sv/kb
https://servicedesk.stellacare.dk/b/caretracker/sv/kb/konto-og-brugerindstillinger
https://servicedesk.stellacare.dk/b/caretracker/sv/kb/articles/how-do-i-delete-my-account
https://servicedesk.stellacare.dk/b/caretracker/sv/kb/konto-og-brugerindstillinger
https://app.caretracker.dk/dashboard
https://servicedesk.stellacare.dk/b/caretracker/sv/kb/articles/how-do-i-transfer-my-account-to-another-person

