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Hvordan sletter jeg kontoen min?
Du kan slette kontoen din i Subscription Management-portalen.

Dette gjøres under Account, hvor du finner alternativet nederst på siden.

Slik gjør du:

Gå til Subscription Management – her.1.

Velg Account i menyen til venstre.2.

Bla helt ned til bunnen av siden.3.

Klikk på Delete-knappen på høyre side.4.

Følg instruksjonene på skjermen for å bekrefte slettingen.5.

Viktig:
Du kan kun slette kontoen dersom alle aktive abonnementer er deaktivert.

Sett abonnementene på pause eller overfør kontoen til en annen person, som deretter må godta overføringen.

Merk:
Når kontoen er slettet, vil all tilknyttet informasjon bli permanent fjernet, og tilgangen til både Care Tracker-
appen og Subscription Management-portalen opphører.

Relatert innhold
Hvordan overfører jeg kontoen min til en annen person?
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